#£2% Universidad RESULTADOS DE LA EXPLOTACION DE LA ENCUESTA DE
@:2‘:'- de Alcal4 SATISFACCION DEL ESTUDIANTADO. CURSO 2023-24 (MASTERES)

QLULLLLRIM 121 [MASTER UNIVERSITARIO EN ATENCION A LA DIVERSIDAD Y APOYOS EDUCATIVOS Satisfaccién Global (en una escala de 0 a 10} EXT|
Cuestionarios recogidos en la titulacion (A): - Cuestionarios enviados en la encuesta (B): m Porcentaje (A/B): 61,5 %

Centro: CENTRO UNIVERSITARIO CARDENAL CISNEROS Cuestionarios recogidos en el Centro: 89
Escala de valoracion: de 0 a 10, donde 0 es completamente insatisfecho y 10 completamente satisfecho. |
TITULACION* MASTERES* | UAH*
PREGUNTA [MEDIA| D.T. | n |MEDIA| D.T. | n
1. La e;trug:tura del plan de e;tud.lf)s y la organizacion d.e la ensenanza 7,75 183 670 108 88 616 256 926
(coordinacién docente, organizacidn temporal de las asignaturas, etc.) | |
2. Los conocimientos adquiridos y competencias desarrolladas 7,75 1,39 | 7277 1,79 89 7,02 231 924

3. El proceso de ensefanza-aprendizaje: metodologias docentes, actividades
formativas, métodos de evaluacion...

4. Calidad del profesorado y su implicacién en la imparticion de las asignaturas 7,75 1,39 775 1,68 89 6,89 234 926
5. Instalaciones e infraestructuras destinadas al proceso formativo (aulas, | |
laboratorios, espacios de trabajo...)

6. Recursos informaéticos, tecnoldgicos y web (aulas de informatica,
equipamiento del aula, Aula Virtual, MiPortal, tarjetas inteligentes) del centro
7. Claridad y accesibilidad a la informacidn del titulo en la web: horarios,

8,00 1,51 7,40 1,89 89 6,39 2,49 926

7,88 1,81 799 201 89 7,09 250 912

8,38 794 192 89 734 227 919

normativas, perfil de ingreso, procedimiento y criterios de admision, 8,63 792 164 89 733 229 925
movilidad, procedimiento de quejas y sugerencias, etc. | |

8. Atencidn al estudiante (actividades de acogida e informativas, tutorias 8,13 271 193 89 706 253 893
personalizadas,...)

9. Nivel de satisfaccion general con la titulacion 8,25 7.44 172 89 @ 680 229 928

* NOTA: Se marca en rojo, en su caso, la valoracién del master que es  *NOTA: ESTADISTICOS CALCULADOS PARA CADA AGRUPACION:
inferior a la valoracién global de todos los masteres evaluados MASTERES: todos los masteres de la UAH evaluados Media=media aritmética;
considerados conjuntamente. UAH: todas las titulaciones oficiales evaluadas (Grado y Méster) D.T.="desviacion tipica”;

n="nUmero de respuestas"”.



